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信銀國際 Robo 360 正式面世  

全港首家銀行推出智能投資顧問服務  
 

（ 2019 年 11 月 28 日香港訊）中信銀行 (國際 )有限公司（「信銀國際」或「本行」）

宣佈，全新智能投資顧問服務－Robo 360（智投 360）正式推出，進一步完善本行流

動銀行旗艦平台 inMotion 動感銀行。信銀國際是全港首家推出智能投資顧問服務的

銀行，利用金融科技再次突破傳統界限，為客戶帶來基金投資新體驗。  

 

Robo 360 糅合金融理論及量化模型為基礎，通過精密計算及智能分析，為客戶提供一

站式的智能投資顧問服務。  

 

  智能分析  

客戶只需完成投資者風險分析，輸入目標金額、投資期限及起始投資金額，  

Robo 360 就會分析資料並且提供適合客戶的資產配置組合建議及相關基金選

擇。  

  分散投資  

Robo 360 的資產配置組合建議能做到分散投資。而且 Robo 360 更會緊貼追蹤

客戶的基金投資組合表現，當遇上基金投資組合偏離投資目標或風險等級改變

等情況，Robo 360 就會透過短訊或電郵提醒客戶及提供調倉建議，以確保投資

組合切合預設目標。  

  低成本  

Robo 360 的最低投資額僅為 800 港元或 100 美元，更打破基金買賣收費常規，

客戶無須於每次買入基金繳付認購費，只設「諮詢顧問費」一項收費，根據戶

口所持基金總值計算 *，讓客戶以低門檻、低成本專享分散投資的專業服務。  

 

儼如客戶手機中的私人客戶經理， Robo 360 突破傳統投資顧問服務的時間及地點限

制，毋須實際會面，讓客戶能隨時隨地從 Robo 360 的精選基金中，輕鬆構建個人化  

投資組合，實現策略性資產配置。  

 

中信銀行 (國際 )執行董事兼替任行政總裁簡吳秋玉女士表示：「信銀國際一直致力發

展金融科技，期望透過創新服務及普及金融，為客戶帶來更便利的理財體驗。Robo 360

的推出，進一步完善 inMot ion 動感銀行成為提供全方位虛擬銀行服務的流動銀行平

台，印證本行實踐『一 app 在手，銀行服務想有就有』的流動銀行服務理念，更標誌

著信銀國際帶領市場開創智能投資服務新領域，為本港的金融科技發展寫下新篇章。」 

 



2 
 

為讓客戶踏出智能投資第一步，享受到 Robo 360 帶來的嶄新基金投資服務，由即日

起至 2020 年 3 月 31 日，開立 Robo 360 戶口，即可獲豁免 12 個月的諮詢顧問費。

優 惠 須 受 有 關 條 款 細 則 約 束 ， 詳 情 請 參 閱 網 址 ：

https:/ /www.cncbinternational.com/robo360，亦可親臨分行或致電 2287 6788 查詢。 

 

作為流動銀行服務先行者，信銀國際早已為市場帶來多項首創服務，包括獨立保安認

證手機應用程式 CNCBI Token、銀行戶口綁定 WeChat Pay 香港錢包、應用生物認證

技術的指紋查賬等；2018 年 3 月推出 inMotion 動感銀行，首創遙距開戶，其後更不

斷革新，加入香港首張全虛擬信用卡「 Motion 虛擬信用卡」、「 inVest 動感投資」及

「 inMot ion 投保」等多項功能，服務涵蓋開戶、消費、投資和保險，提供全方位虛擬

銀行服務。  

 
 

 

1. 客戶因應個人需要設立投資目標  

2. 輸入目標金額、投資期限及起始投資金額  

3. Robo 360 透過智能分析為客戶提供投資建議  

 
 
 

*諮詢顧問費根據戶口所持基金總值的 1%（年利率）按日計算，每月收取。由即日起

至 2020 年 3 月 31 日，開立 Robo 360 戶口，即可獲豁免 12 個月的諮詢顧問費。優

惠須受有關條款細則約束。  
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風險披露聲明  

 

投資基金  

(1)投資基金並非一般定期存款或其代替品，故不擔保投資取得的回報及收益。(2)投資

者應注意投資涉及風險，過往之表現不能預示將來之表現。投資基金之價格可跌亦可

升，甚至會變成毫無價值。投資於基金未必一定能夠賺取利潤，反而可能招致損失。

在最壞情況下，投資基金的價值或會大幅少於你的投資金額。 (3)投資前，投資者應考

慮其本身的投資目標、財務狀況及其他相關條件，並參閱相關的銷售刊物、條款及細

則及風險披露聲明。 (4)投資者在作出任何投資決定前，應詳細閱讀有關基金之銷售文

件（包括當中所載之投資政策及風險因素）。如有需要，投資者應諮詢獨立專業意見。 

 

智投 360 顧問服務  

(1) 使用智投 360 顧問服務涉及投資風險、市場風險、部份執行風險、智投 360 顧問

服務終止 /暫停、監管風險、投資策略風險、多元化風險、表現風險及歷史數據之局限

性。 (2) 銀行在其進行審查後或在特定情況發生後，可能會提供其確定為適當之調倉

警示，但銀行不會自動執行任何調倉指示。若投資者不向銀行提供調倉指示或者延遲

提供該等調倉指示，選定投資組合可能變得不再適合投資者，而投資者應承擔其後果。 

(3) 投資組合之構建及調倉均根據銀行設定之投資組合構建和方法通過模型驅動的流

程而產生。該等模型是基於算法和規則而來，不是試圖根據市場方向來建議持有何等

倉位。詳情請參閱智投 360 顧問服務補充條款中的風險披露聲明。  
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編輯垂注  

 

inMotion 動感銀行  

 

inMot ion 動感銀行是信銀國際的流動銀行旗艦平台，於 2018 年

3 月正式推出，全港首創無需到分行就可以隨時隨地申請銀行戶

口，只需要下載 inMotion 動感銀行 app，從此再不受時間、地域

所限，更不需要預先登記，亦沒有忘記帶文件等等的傳統開戶問

題。一個 inMotion 動感銀行 app 在手，客戶就可以隨時隨地享受

銀行服務。  

 

inMot ion 動感銀行自推出以來不斷加入創新功能，現時服務包括： 

 

  Mot ion 虛擬信用卡  

  人壽保險申請功能  

  繳付賬單  

  匯款功能  

  支援持有多於一個 1 戶通客戶登記使用 inMot ion 動感銀行  

  信銀國際信用卡直接綁定到 Apple Pay 

  貸款總額圖表  

  快速支付系統（轉數快）  

  遙距開立儲蓄及投資戶口  

  匯入／匯出款項  

  查看戶口結餘  

  外幣兌換  

  定期存款  

  證券交易  

  投資基金  

  回覆公司行動  

  遙距重設密碼  

  生物認證快速登入  

 

更多全新功能及服務將會繼續更新。 inMotion 動感銀行詳情    

請參閱網址： www.cncbinternat ional.com/inmotion。  

 
 
 
 
 

https://www.cncbinternational.com/personal/promotions/virtual_credit_card/tc/index.html
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中信銀行 (國際 )有限公司  

中信銀行 (國際 )有限公司（「信銀國際」）由中信國際金融控股有限公司（「中信國

金」）持有其 75%的股份，中信國金為中信銀行股份有限公司（「中信銀行」）的全

資附屬公司。天元貿易有限公司、香港冠盛投資有限公司、安信信託股份有限公司、

至選有限公司和雅選有限公司合計持有信銀國際餘下的 25%股份。  

 

信銀國際期望透過為大中華及海外客戶提供金融方案，創造價值，將財富管理和國際

商業銀行服務提升到超越客戶期望的嶄新水平，成為擁有最高國際水平及實力的「最

佳綜合金融服務企業」。  

 

信銀國際網絡遍佈大中華，包括香港的 30 家分行以及北京、上海、深圳及澳門的網

點。此外，信銀國際於紐約、洛杉磯及新加坡設有海外分行。有關信銀國際的進一步

資料，請瀏覽 www.cncbinternat ional.com。  

 
 

傳媒查詢請聯絡：   

鄔玉平   

助理副總裁  

企業傳訊  

秦珮琪  

經理  

企業傳訊  

電話：（ 852） 3603 6332 電話：（ 852） 3603 6635 

傳真：（ 852） 3603 4312 傳真：（ 852） 3603 4312 

電郵： woobieyp_wu@cncbinternational.com 電郵： stephaniepk_chun@cncbinternational.com 

 

 

-   完   - 
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