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中信银行(国际)呼吁客户慎防伪冒本行的来电 

 

（ 2022 年 12 月 13 日香港讯）中信银行 (国际 )有限公司（「信银国际」）呼吁客户慎

防伪冒本行员工的来电。  

  

请注意，中信银行 (国际 )绝对不会以电话、短讯或电邮形式要求客户提供任何敏感的个

人资料（包括网上理财用户名称、登入密码或一次性的密码）。   

  

中信银行 (国际 )提醒客户核实该些来电、短讯及电邮的真伪，绝对不要向第三者披露个

人资料，若客户怀疑曾向可疑第三者泄露个人资料， 请立即联络本行及向警方报案。  

 

同时，客户亦可 : 

• 按此查阅香港金融管理局（「金管局」）制作的相关资料，以了解如何防范受骗； 

• 按此收看金管局有关伪冒来电及手机短讯之视频（只提供粤语版本）；  

• 按此查阅金管局有关留意未经授权股票交易之新闻稿；  

• 按此查阅金管局有关伪冒银行热线号码之新闻稿；  

• 查阅金管局及香港银行公会网站专页所载之零售银行热线号码一览表；以及  

• 定期浏览中信银行 (国际 )网上保安提示。  

 

如有查询，请致电 24 小时热线（ 852）2287 6767（选择语言，然后按 7）与本行联络。 

 

客户如欲作出拒收本行之直销电话要求，也可致电以上热线。  

 
 
 
 
 
 

https://www.hkma.gov.hk/chi/smart-consumers/beware-of-fraudsters/
https://youtu.be/bgcEpqY_LsI
http://www.hkma.gov.hk/chi/key-information/press-releases/2016/20160420-3.shtml
http://www.hkma.gov.hk/chi/key-information/press-releases/2017/20170124-5.shtml
https://www.cncbinternational.com/online-security/tc/index.jsp
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中信银行 (国际 )有限公司  –“百年同行，以信致远”  

 

中信银行 (国际 )有限公司（“信银国际”）由中信国际金融控股有限公司（“中信国金”）

持有其 75% 的股份，中信国金为中信银行股份有限公司的全资附属公司。  

 

中信银行 (国际 )网络遍布大中华，包括香港的 24 家分行及 2 家商务理财中心，以及北

京 、上 海 、 深 圳 及澳 门 的网 点 ， 另 外 于纽 约 、洛 杉 矶 及 新加 坡 设 有海 外 分 行 。我 们 致

力 为大 中 华 及 海 外客 户 提供 金 融 方 案 ，创 造 价值 ， 将 财 富管 理 和 国际 商 业 银 行服 务 提

升 到超 越 客 户 期 望的 崭 新水 平 ， 成 为 拥有 最 高国 际 水 平 及实 力 的 “最 佳 综 合 金融 服 务

提供者”。  

 

百年同行，以信致远。自 1922 年起，中信银行 (国际 )与员工、客户及伙伴一同成长，

走 过光 辉 百 年 。 “信 ” 是不 变 的 信 念 ，是 您 的信 任 ， 是 我们 的 信 心， 更 是 对 未来 恒 久

的追求，我们将与您继续携手同行，一同以“信”走向更远的未来。  

 

有关中信银行 (国际 )的进一步资料，请浏览 www.cncbinternat ional.com。  
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http://www.cncbinternational.com/

