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中信银行(国际)就虚假短讯发表声明 
 

（ 2025年 1月 7日香港讯）中信银行 (国际 )有限公司（“信银国际”）呼吁

公众人士及客户提高警觉，留意一个由“ inMotiom”发出的虚假短讯。本行

特此声明与上述虚假短讯绝无关系。  

 

上述由“ inMotiom”发出的虚假短讯以九位数字组成电话号码，讹称将从客

户的账户收取一笔过期费用，并要求客户点击短讯内的超链接以取消或联

络客户服务员。  

 

中信银行 (国际 )重申，不会透过来电、语音讯息、电邮、短讯、社交媒体

平台或网上论坛要求客户提供任何敏感的个人资料（包括登入名称、密码

或一次性的密码）。   

 

请留意，本行已登记参与通讯事务管理局“短讯发送人登记制”，成为“已

获认证的发送人”。由 2024年 1月 28日起，本行向客户发出的短讯会以“ #”

号开头，并会使用下列其中一个“已登记的短讯发送人名称”：  

 #CNCBI 

 #CNCBI_INFO 

 #CNCBI_TXN 
 

有 关 本 行 实 施 “ 短 讯 发 送 人 登 记 制 ” 的 详 细 资 料 ， 可 参 阅 ：

https://www.cncbinternational.com/_document/important-notices/sc/sms-sender-regis

tration.pdf。  

 

有关“短讯发送人登记制”的详情或参与银行名单及其“已登记的短讯发

送人名称”，请浏览通讯事务管理局办公室网页www.ofca.gov.hk/ ssrs。  

 

本行已就事件通知香港警务处及香港金融管理局。客户如有查询或曾向上

述虚假网站提供个人资料，请致电（ 852）2287 6767（选择语言，然后按

7）与本行联络。  

 
 

https://www.cncbinternational.com/_document/important-notices/sc/sms-sender-registration.pdf
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中信银行 (国际 )有限公司  

中信银行 (国际 )有限公司是中信集团境外商业银行业务主要平台，由中信

银行股份有限公司（“中信银行”）全资子公司中信国际金融控股有限公

司（“中信国金”）持有 75% 股份。  

  

中信银行 (国际 )网络遍布大中华，包括香港的 24 家分行及 2 家商务理财中

心，以及北京、上海、深圳及澳门的网点，另外于纽约、洛杉矶及新加坡

设有海外分行。  

 

自 1922 年起，中信银行 (国际 )与员工、客户及伙伴一同成长，跨越一个世

纪。未来将继续以“敏捷   专业   化繁为简”为愿景，坚持“文化为本

（ Culture）、客户为尊（ Customer）、多方联动（ Collaboration）、科技引领

（Cyberspace）”4C 核心价值，积极践行“为客户谋价值，为员工谋幸福，

为股东谋效益，为社会尽责任”的企业使命。  

 

有关中信银行 (国际 )的进一步资料，请浏览 www.cncbinternational.com。  

 

http://www.cncbinternational.com/

