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电子结单及电子通知书服务的风

险和重要提示 

  

 

电子结单及电子通知书服务的风险 

1. 客户须配备适当的电脑设备和软件、接达互联网，及提供和指定一个电邮地址，方可使用本行的电子结

单及电子通知书服务。 

2. 互联网及电邮服务可能涉及若干信息科技风险及出现中断。 客户须明白并接纳本服务可能涉及的所有风

险。 该等风险包括电子通讯可能被拦截、监控、修改、干预或未经客户等授权向他人披露。 

3. 客户或招致额外费用方可使用电子结单及电子通知书服务。 

4. 电邮将会是客户获通知电子结单或电子通知书上载至本行网上银行的唯一途径，故客户应定期查看其指

定电邮地址以收取有关通知。 

5. 同意以透过本行网上银行获提供电子结单及电子通知书的客户如欲撤销同意，须按照本行的安排进行并

给予合理的事先通知。 

6. 客户如要取得不可再透过本行网上银行取览及下载的任何电子结单及电子通知书件的打印本，或须缴付

合理费用。 

重要提示 

1. 当电子结单或通知书已上载至本行网上银行时，本行将发出电邮至客户所指定之电邮地址通知客户。 请

确保阁下在本行纪录的电邮地址正确，以便收取有关通知。 

2. 客户收到本行的通知后，应从速查阅登载于本行网上银行的电子结单及电子通知书内容，以确保在切实

可行的范围内尽快发现任何错漏，如有任何错漏，应尽快通知本行。 


