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電子結單及電子通知書服務的 

風險和重要提示 

 

 

電子結單及電子通知書服務的風險 

1. 客戶須配備適當的電腦設備和軟件、接達互聯網，及提供和指定一個電郵地址，方可使用本行的電子結

單及電子通知書服務。 

2. 互聯網及電郵服務可能涉及若干資訊科技風險及出現中斷。客戶須明白並接納本服務可能涉及的所有風

險。該等風險包括電子通訊可能被攔截、監控、修改、干預或未經客戶等授權向他人披露。 

3. 客戶或招致額外費用方可使用電子結單及電子通知書服務。 

4. 電郵將會是客戶獲通知電子結單或電子通知書上載至本行網上銀行的唯一途徑，故客戶應定期查看其指

定電郵地址以收取有關通知。 

5. 同意以透過本行網上銀行獲提供電子結單及電子通知書的客戶如欲撤銷同意，須按照本行的安排進行並

給予合理的事先通知。 

6. 客戶如要取得不可再透過本行網上銀行取覽及下載的任何電子結單及電子通知書件的列印本，或須繳付

合理費用。 

 

重要提示 

1. 當電子結單或通知書已上載至本行網上銀行時，本行將發出電郵至客戶所指定之電郵地址通知客戶。請

確保閣下在本行紀錄的電郵地址正確，以便收取有關通知。 

2. 客戶收到本行的通知後，應從速查閱登載於本行網上銀行的電子結單及電子通知書內容，以確保在切實

可行的範圍內盡快發現任何錯漏，如有任何錯漏，應盡快通知本行。 


