
 

Terms and Conditions of CNCBI Hong Kong Airlines Mastercard® 50% off FWC Points Redemption for 

Award Tickets Promotion (the “Discount Redemption Promotion”)  

1. The promotion period of the Discount Redemption Promotion is from 8 May 2025 10:00 to 15 May 

2025 16:59 (the “Promotion Period”). 

2. The Discount Redemption Promotion is only applicable to principal and supplementary cardmembers 

(the “Eligible Cardmembers”) of CNCBI Hong Kong Airlines Mastercard (the “Eligible Credit Card”) 

issued by China CITIC Bank International Limited (the “Bank”). 

3. Eligible Cardmembers can enjoy 50% off FWC Points redemption for the following Hong Kong Airlines 

award tickets through Hong Kong Airlines website, mobile application and Customer Service Hotline 

(the “Discount Redemption”) during the Promotion Period: 

Applicable Destinations 

(the “Destinations”) 

FWC Points Required 

Economy Class Business Class 

One-way Round Trip One-way Round Trip 

Haikou, Sanya, Taipei 
Original 15,000 22,000 25,000 38,000 

50% off 7,500 11,000 12,500 19,000 

Bangkok, Beijing 

(Capital/Daxing), Chengdu, 

Chongqing, Da Nang, 

Hangzhou, Kagoshima, 

Nanjing, Okinawa, 

Shanghai 

(Pudong/Hongqiao), Xining 

Original 20,000 26,000 30,000 48,000 

50% off 10,000 13,000 15,000 24,000 

Tokyo (Narita), Osaka, 

Fukuoka, Sapporo, 

Kumamoto, Nagoya, 

Sendai, Denpasar, Seoul, 

Phuket 

Original 25,000 38,000 35,000 58,000 

50% off 12,500 19,000 17,500 29,000 

Sydney 
Original 30,000 52,000 50,000 88,000 

50% off 15,000 26,000 25,000 44,000 

Vancouver 
Original 45,000 65,000 75,000 125,000 

50% off 22,500 32,500 37,500 62,500 

4. The Discount Redemption is applicable to economy class (class R) and business class (class Z) air 

tickets for the flights marketed and operated by Hong Kong Airlines Limited (the “Hong Kong 

Airlines”) depart on or after 8 May and return on or before 11 July 2025 (the “Travel Period”). The 

Discount Redemption is not applicable to special flights, chartered flights or code-share flights.   

5. Each Eligible Cardmember can redeem award tickets for up to 5 passengers who must be the valid 

beneficiaries registered under the Eligible Cardmember’s FWC membership account through each 

booking.  

6. If Eligible Cardmembers choose different cabin classes for outbound and return flights, the required 

FWC Points will be calculated as two one-way redemptions. 

7. Eligible Cardmembers are responsible for all applicable government and airport taxes/fees/charges, 

passenger fuel surcharges, carrier surcharges, security taxes and insurance surcharges and any other 

charges imposed by any authorized entity on award tickets.    



 

8. The Discount Redemption is applicable to adults, children and infants. The FWC Points required for 

children and infants to redeem award tickets through Discount Redemption are the same as adults. 

Children and infants award tickets must be redeemed together with an adult award ticket. For infants 

aged under 2 years old who are not occupying a seat, please call Hong Kong Airlines Customer Service 

Hotline for award ticket redemption.  

9. If Eligible Cardmembers redeem award tickets through Hong Kong Airlines Customer Service Hotline, 

service fee will be applied. Please visit Hong Kong Airlines website for fee details.  

10. Eligible Cardmembers will receive an order number from Hong Kong Airlines after the Discount 

Redemption is completed successfully. The Bank and Hong Kong Airlines will not be held responsible 

for any loss, delay, error or failure Discount Redemption due to any technical or network issues.  

11. Eligible Cardmembers shall check the latest entry and exit travel warnings issued by the Hong Kong 

Government and entry and exit restrictions of the arrival destinations before redeeming award 

tickets through the Discount Redemption. 

12. The award ticket redeemed through Discount Redemption once issued (the “Issued Ticket”), it 

cannot be refunded or transferred and the Destination cannot be changed. Eligible Cardmembers 

may change the travel date of the Issued Ticket, while the departure and return date must be within 

the Travel Period. The travel dates that can be changed are subject to seat availability and Hong Kong 

Airlines will charge a service charge for the change. Please visit Hong Kong Airlines website for fee 

details.  

13. The supply of award tickets offered under the Discount Redemption Promotion is limited and is 

subject to the aircraft type and seat availability of the selected flight. It is available on a first-come-

first-served basis while stocks last.  

14. The Discount Redemption Promotion cannot be used in conjunction with any other offers, discounts 

or promotions provided by Hong Kong Airlines. Eligible Cardmembers cannot earn any FWC Points 

from the award tickets redeemed through Discount Redemption. 

15. The use of the award tickets redeemed through Discount Redemption is subject to the General 

Conditions of Carriage published by Hong Kong Airlines and additional terms and conditions as set 

by Hong Kong Airlines and Fortune Wings Club. Please refer to Hong Kong Airlines website for details. 

16. The Bank shall not be liable for any matters arising or in connection with the products, services, or 

information provided by Hong Kong Airlines Limited. The Bank shall bear no liability relating to any 

aspect thereof, including the quality and availability of the products, services or information provided 

by Hong Kong Airlines Limited. For any enquiries regarding the Discount Redemption, please contact 

Hong Kong Airlines hka.ffp@hkairlines.com.  

17. Except as otherwise expressly stated in these Terms and Conditions, no one other than a party to 

these Terms and Conditions may enforce any of their terms under the Contracts (Rights of Third 

Parties) Ordinance, Cap. 623 of the Laws of Hong Kong. Where any clause of these Terms and 

Conditions entitles any third party to enforce any term of these Terms and Conditions under the 

Contracts (Rights of Third Parties) Ordinance, the parties reserve the right to vary that term or any 

other term of these Terms and Conditions without the consent of that third party. 

18. The Bank and Hong Kong Airlines reserve the right to cancel the Discount Redemption Promotion 

and to delete, replace, supplement or amend any of these Terms and Conditions without prior notice. 

In case of any dispute, the decision of the Bank and Hong Kong Airlines shall be final and binding. 
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19. These Terms and Conditions shall be governed by and construed in accordance with the laws of Hong 

Kong Special Administrative Region and any dispute arising out or in connection therewith shall be 

referred to the courts of Hong Kong SAR. 

20. If there is any discrepancy between the English and Chinese versions of these Terms and Conditions, 

the English version shall prevail.  

  



 

中信銀行(國際)香港航空 Mastercard®卡 5 折 FWC 積分兌換獎勵機票推廣 (「折扣兌換推廣」)  

1. 折扣兌換推廣之推廣期為 2025 年 5 月 8 日 10:00 至 2025 年 5 月 15 日 16:59（「推廣期」）。 

2. 折扣兌換推廣只適用於中信銀行(國際)有限公司（「銀行」）所發行之中信銀行(國際)香港航

空 Mastercard®卡主卡及附屬卡會員（「合資格會員」）。 

3. 合資格會員於推廣期内透過香港航空網頁、手機應用程式及客戶服務熱線可以 5 折 FWC 積分

兌換以下香港航空獎勵機票（「折扣兌換」）： 

適用航點 

(「航點」) 

所需 FWC 積分 

經濟艙 商務艙 

單程 往返 單程 往返 

海口、三亞、台北 
原價 15,000 22,000 25,000 38,000 

5 折 7,500 11,000 12,500 19,000 

曼谷、北京 (首都 / 大興)、成都、 

重慶、峴港、杭州、鹿兒島、 

南京、沖繩、上海 (虹橋 / 浦東)、 

西寧 

原價 20,000 26,000 30,000 48,000 

5 折 10,000 13,000 15,000 24,000 

東京 (成田) 、大阪、福岡、札幌、熊本、

名古屋、仙台、峇里島、 

首爾、布吉 

原價 25,000 38,000 35,000 58,000 

5 折 12,500 19,000 17,500 29,000 

悉尼 
原價 30,000 52,000 50,000 88,000 

5 折 15,000 26,000 25,000 44,000 

溫哥華 
原價 45,000 65,000 75,000 125,000 

5 折 22,500 32,500 37,500 62,500 

4. 折扣兌換適用於 2025 年 5 月 8 日或之後出發及 2025 年 7 月 11 日或之前期間回程（「行程日

期」）由香港航空有限公司（「香港航空」）營銷及營運之經濟艙（R 艙）及商務艙（Z 艙）

機票。折扣兌換不適用於特殊航班、包機航班或代碼共享航班。   

5. 每位合資格信用卡會員於每次預訂時最多可為 5 名乘客兌換獎勵機票，該等乘客必須為合資

格信用卡會員之 FWC 會員賬戶內已生效之受益人。 

6. 若合資格信用卡會員兌換去程及回程航班時選擇不同艙位，所需 FWC 積分將以兩個單程兌換

計算。 

7. 合資格信用卡會員須自行負責獎勵機票所有適用之政府及機場稅項/費用/收費、乘客燃油附

加費、航空公司附加費、保安稅及保險附加費及任何獲授權單位收取的任何其他費用。    

8. 折扣兌換適用於成人、兒童及嬰兒。兒童及嬰兒折扣兌換獎勵機票所需 FWC 積分與成人相同。

小童及嬰兒獎勵機票必須與成人獎勵機票一同兌換。如需為 2 歲以下不佔座嬰兒兌換獎勵機

票，請透過香港航空客戶服務熱線兌換。 

9. 合資格信用卡會員若透過香港航空客戶服務熱線兌換獎勵機票，香港航空將就有關兌換收取

服務費，收費詳情請瀏覽香港航空網頁。  

10. 合資格信用卡會員於成功完成折扣兌換後會收到一個由香港航空發出之訂單號。任何因技術

或網路問題而導致未能成功完成折扣兌換或引致之任何損失、延遲或錯誤，銀行及香港航空

將不會承擔任何責任。  



 

11. 合資格信用卡會員應於折扣兌換獎勵機票前先查閱香港政府最新出入境旅遊警示或出發／抵

達目的地的出入境限制。 

12. 透過折扣兌換推廣所兌換之獎勵機票一經簽發，即不可更改航程、退款或轉讓。合資格信用

卡會員可更改已兌換獎勵機票之旅行日期，唯出發及回程日期必須在折扣兌換推廣指定之行

程日期內。可供更改之旅行日期需視乎供應而定及香港航空將就有關更改收取服務費，收費

詳情請瀏覽香港航空網頁。  

13. 折扣兌換推廣之獎勵機票數量有限，視乎所選航班之機型及座位供應情況而定，先到先得，

換完即止。  

14. 折扣兌換不可與香港航空提供的任何其他優惠、折扣或促銷活動同時使用。合資格信用卡會

員不可透過於折扣兌換推廣所兌換之獎勵機票賺取任何 FWC 積分。 

15. 獎勵機票的使用須受香港航空發佈的《一般運載條件》及香港航空與金鵬俱樂部所訂立的附

加條款及細則所約束。詳情請參閱香港航空網站。 

16. 銀行不會就香港航空的貨品、 服務或資料所引起或與有關的事宜負上任何責任，亦不會對香

港航空的貨品、服務或資料之質素和供應作出任何陳述或保證。如對折扣兌換有任何查詢，

請聯絡香港航空 hka.ffp@hkairlines.com。 

17. 除此等條款及細則另有明文訂明外，此等條款及細則訂約方以外的任何人士概不可按照《合

約（第三者權利）條例》（香港法例第 623 章）的規定強制執行此等條款及細則的條款或享

有其利益。倘此等條款及細則的任何條文明確賦予任何第三方權力根據《合約（第三者權利）

條例》執行此等條款及細則任何條款，則協議訂約方保留權利可在毋須該第三方同意的情況

下修改該條款或此等條款及細則任何其他條款。 

18. 銀行及香港航空保留終止折扣兌換推廣及刪除、替換、補充或修改任何條款及細則的權利而

毋須事先通知。如有任何爭議，銀行及香港航空將有最終決定權。 

19. 本優惠條款及細則須受香港特別行政區法律管轄，及受有關規定監管。如引起任何爭議，或

者與其有關之任何爭議均應提交由香港特別行政區法院處理。 

20. 如本條款及細則之內容有任何差歧，一概以英文版為準。  
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中信银行(国际)香港航空 Mastercard®卡 5 折 FWC 积分兑换奖励机票推广 (「折扣兑换推广」)  

1. 折扣兑换推广之推广期为 2025 年 5 月 8 日 10:00 至 2025 年 5 月 15 日 16:59（「推广期」）。 

2. 折扣兑换推广只适用于中信银行(国际)有限公司（「银行」）所发行之中信银行(国际)香港航

空 Mastercard®卡主卡及附属卡会员（「合资格会员」）。 

3. 合资格会员于推广期内透过香港航空网页、手机应用程序及客户服务热线可以 5 折 FWC 积分

兑换以下香港航空奖励机票（「折扣兑换」）： 

适用航点 

(「航点」) 

所需 FWC 积分 

经济舱 商务舱 

单程 往返 单程 往返 

海口、三亚、台北 
原价 15,000 22,000 25,000 38,000 

5 折 7,500 11,000 12,500 19,000 

曼谷、北京 (首都 / 大兴)、成都、 

重庆、岘港、杭州、鹿儿岛、 

南京、冲绳、上海 (虹桥 / 浦东)、 

西宁 

原价 20,000 26,000 30,000 48,000 

5 折 10,000 13,000 15,000 24,000 

东京 (成田) 、大阪、福冈、札幌、

熊本、名古屋、仙台、峇里岛、 

首尔、布吉 

原价 25,000 38,000 35,000 58,000 

5 折 12,500 19,000 17,500 29,000 

悉尼 
原价 30,000 52,000 50,000 88,000 

5 折 15,000 26,000 25,000 44,000 

温哥华 
原价 45,000 65,000 75,000 125,000 

5 折 22,500 32,500 37,500 62,500 

4. 折扣兑换适用于 2025 年 5 月 8 日或之后出发及 2025 年 7 月 11 日或之前期间回程（「行程日

期」）由香港航空有限公司（「香港航空」）营销及营运之经济舱（R 舱）及商务舱（Z 舱）

机票。折扣兑换不适用于特殊航班、包机航班或代码共享航班。   

5. 每位合资格信用卡会员于每次预订时最多可为 5 名乘客兑换奖励机票，该等乘客必须为合资

格信用卡会员之 FWC 会员账户内已生效之受益人。 

6. 若合资格信用卡会员兑换去程及回程航班时选择不同舱位，所需 FWC 积分将以两个单程兑换

计算。 

7. 合资格信用卡会员须自行负责奖励机票所有适用之政府及机场税项/费用/收费、乘客燃油附

加费、航空公司附加费、保安税及保险附加费及任何获授权单位收取的任何其他费用。    

8. 折扣兑换适用于成人、儿童及婴儿。儿童及婴儿折扣兑换奖励机票所需 FWC 积分与成人相同。

小童及婴儿奖励机票必须与成人奖励机票一同兑换。如需为 2 岁以下不占座婴儿兑换奖励机

票，请透过香港航空客户服务热线兑换。 

9. 合资格信用卡会员若透过香港航空客户服务热线兑换奖励机票，香港航空将就有关兑换收取

服务费，收费详情请浏览香港航空网页。  

10. 合资格信用卡会员于成功完成折扣兑换后会收到一个由香港航空发出之订单号。任何因技术

或网络问题而导致未能成功完成折扣兑换或引致之任何损失、延迟或错误，银行及香港航空

将不会承担任何责任。  



 

11. 合资格信用卡会员应于折扣兑换奖励机票前先查阅香港政府最新出入境旅游警示或出发／抵

达目的地的出入境限制。 

12. 透过折扣兑换推广所兑换之奖励机票一经签发，即不可更改航程、退款或转让。合资格信用

卡会员可更改已兑换奖励机票之旅行日期，唯出发及回程日期必须在折扣兑换推广指定之行

程日期内。可供更改之旅行日期需视乎供应而定及香港航空将就有关更改收取服务费，收费

详情请浏览香港航空网页。  

13. 折扣兑换推广之奖励机票数量有限，视乎所选航班之机型及座位供应情况而定，先到先得，

换完即止。  

14. 折扣兑换不可与香港航空提供的任何其他优惠、折扣或促销活动同时使用。合资格信用卡会

员不可透过于折扣兑换推广所兑换之奖励机票赚取任何 FWC 积分。 

15. 奖励机票的使用须受香港航空发布的《一般运载条件》及香港航空与金鹏俱乐部所订立的附

加条款及细则所约束。详情请参阅香港航空网站。 

16. 银行不会就香港航空的货品、 服务或资料所引起或与有关的事宜负上任何责任，亦不会对香

港航空的货品、服务或数据之质素和供应作出任何陈述或保证。如对折扣兑换有任何查询，

请联络香港航空 hka.ffp@hkairlines.com。 

17. 除此等条款及细则另有明文订明外，此等条款及细则订约方以外的任何人士概不可按照《合

约（第三者权利）条例》（香港法例第 623 章）的规定强制执行此等条款及细则的条款或享

有其利益。倘此等条款及细则的任何条文明确赋予任何第三方权力根据《合约（第三者权利）

条例》执行此等条款及细则任何条款，则协议订约方保留权利可在毋须该第三方同意的情况

下修改该条款或此等条款及细则任何其他条款。 

18. 银行及香港航空保留终止折扣兑换推广及删除、替换、补充或修改任何条款及细则的权利而

毋须事先通知。如有任何争议，银行及香港航空将有最终决定权。 

19. 本优惠条款及细则须受香港特别行政区法律管辖，及受有关规定监管。如引起任何争议，或

者与其有关之任何争议均应提交由香港特别行政区法院处理。 

20. 如本条款及细则之内容有任何差歧，一概以英文版为准。  
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