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如有查询, 请致电本行免费的跨境理财服务专线 400-842-5558

1.客户成功开立账户后流程

账户开立成功

客户收到电邮通知账户开立成功

客户收到账户迎新包 (包括：账户号码，网银密码，借记卡密码)

客服致电确认收妥开户迎新包並激活网银密码

 客户透过电脑设定网上银行
 下载信银国际令牌
 关注信银国际微信公众号
 下载信银国际手机APP inMotion
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步骤 1 - 如何注册网上理财(i-banking)? 

如有查询, 请致电本行免费的跨境理财服务专线 400-842-5558

2.注册网上理财(i-banking)?

步骤 2

按「首次登记」

步骤 2 - 如何注册网上理财 (i-banking)? 
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如有查询, 请致电本行免费的跨境理财服务专线 400-842-5558

2.注册网上理财(i-banking)?

步骤 3 - 如何注册网上理财 (i-banking)? 

步骤 3

选择「新网上理财客户」
（已获发密码封函）

步骤 4 - 如何注册网上理财 (i-banking)? 

步骤 4

输入所需资料，
然后按「实时登记」
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如有查询, 请致电本行免费的跨境理财服务专线 400-842-5558

2.注册网上理财(i-banking)?

步骤 5 - 如何注册网上理财 (i-banking)? 

步骤 5

输入所需资料设定
网上理财账户

步骤 6

如欲收取电子结单，
请选择账户及确认有关条款
及细则，然后按「递交」

步骤 6 - 如何注册网上理财 (i-banking)? 

5



如有查询, 请致电本行免费的跨境理财服务专线 400-842-5558

2.注册网上理财(i-banking)?

步骤 7 - 如何注册网上理财 (i-banking)? 

步骤 7

阅读及确认网上
理财服务条款及
细则，然后按
「同意」

步骤 8 - 如何注册网上理财 (i-banking)? 

步骤 8.1

查阅每日交易限额设定
， 按「下一步」
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如有查询, 请致电本行免费的跨境理财服务专线 400-842-5558

2.注册网上理财(i-banking)?

步骤 8 - 如何注册网上理财 (i-banking)? 

步骤 8.2

选择电邮通讯语言及选择
有兴趣的「银行产品」, 
然后按「递交」

步骤 8- 如何注册网上理财 (i-banking)? 

成功！

注册完成后，即可
使用网上理财服务

成功！

注册完成后，即可
使用网上理财服务
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如有查询, 请致电本行免费的跨境理财服务专线 400-842-5558

3. 注册及下载信银国际令牌 App

信银国际令牌 App 

信银国际令牌的用途 

提供新一代的保安认证体验，集合了保安编码器及短讯密码优点，方便及安全兼备，主动

以推送讯息通知客户交易详情，以核实交易。 

 

信银国际令牌支持需要双重认证的交易，有关交易例如： 

1. 设立转账范本以港元转账至中信银行(国际) 或其他香港银行之未登记账户; 

2. 设立汇款范本以汇款至未登记账户; 

3. 设立账单范本以缴付指定商户之账单; 

4. 更改电邮地址; 

5. 增加交易限額; 

6. 作为双重认证进入投资交易服务 

7. 签署「信港通」协议; 

8. 个人网上理财重设登入密码等。 

登记及使用示范 

https://www.cncbinternational.com/personal/e-banking/2fa/sc/activation.html 

 

若客户的安卓流动设备未能登入 Google Play 下载信银国际令牌手机应用程序，可经以

下网页下载： 

https://www.cncbinternational.com/personal/e-banking/softtoken/sc/apk.html 

 

 

步骤 1 - 如何注册及下载信银国际令牌 App? 

步骤 1.3

点击「注册启动『信银国际令牌』」

步骤 1.2

点击「保安设定」，
然后按「信银国际令牌」

步骤 1.1

登入网上理财后，点
击「我的网上设定」
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https://ibanking.cncbinternational.com/CKWPortal/resources/index.jsp?isPPB=0&displayLang=zh_CN


如有查询, 请致电本行免费的跨境理财服务专线 400-842-5558

3. 注册及下载信银国际令牌 App

步骤 2

到 App Store 或 Google Play      

下载「信银国际令牌」应用程序

步骤 2 - 如何注册及下载信银国际令牌 App? 步骤 3 - 如何注册及下载信银国际令牌 App? 

步骤 3

下载及安装「信银国际令牌」
应⽤程序

如安卓移动设备没有 Google Play,请於 下载。
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如有查询, 请致电本行免费的跨境理财服务专线 400-842-5558

3. 注册及下载信银国际令牌 App

步骤 4 - 如何注册及下载信银国际令牌 App? 

步骤 4

开启应⽤程式，
阅读及同意条款及细则，
然后按「确认」

步骤 5 - 如何注册及下载信银国际令牌 App? 

步骤 5

输入所需资料，然后
按「确认」
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如有查询, 请致电本行免费的跨境理财服务专线 400-842-5558

3. 注册及下载信银国际令牌 App

步骤 6 - 如何注册及下载信银国际令牌 App? 

步骤 6.1

短讯交易密码将发送到
已登记的手机号码

步骤 6 - 如何注册及下载信银国际令牌 App? 

步骤 6.2

收到短讯交易密码
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如有查询, 请致电本行免费的跨境理财服务专线 400-842-5558

3. 注册及下载信银国际令牌 App

步骤 6 - 如何注册及下载信银国际令牌 App? 

步骤 6.3

输入8位数字交易密码，
然后按「确认」

步骤 7 - 如何注册及下载信银国际令牌 App? 

步骤 7

利用应用程式的数字键盘设置
日后用作交易验证的密码
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如有查询, 请致电本行免费的跨境理财服务专线 400-842-5558

3. 注册及下载信银国际令牌 App

如何注册及下载信银国际令牌 App? 

成功！

完成注册程序及成功启动
「信银国际令牌」
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如有查询, 请致电本行免费的跨境理财服务专线 400-842-5558

4.关注信银国际微信公众号下載inMotion 动感银行

步骤 1 - 关注信银国际微信公众号 步骤 2 -关注信银国际微信公众号

步骤 1 登入微信号，按搜寻，
输入“cncbintl”

步骤 2 按
Follow
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如有查询, 请致电本行免费的跨境理财服务专线 400-842-5558

4.关注信银国际微信公众号

步骤 3 - 关注信银国际微信公众号 步骤 4 -下載inMotion 动感银行

步骤 3 按 “WeChat 
戶口綁定” 及”下
载inMotion安装档”

步骤4 按inMotion安
装档
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如有查询, 请致电本行免费的跨境理财服务专线 400-842-5558

5.使用 inMotion 动感银行

现有客户需要：

1. 已注册网上理财 (i-banking)

2. 已注册电邮地址及接收一次性

密码的移动电话号码

如何使用 inMotion 动感银行? 步骤 1 - 如何使用 inMotion 动感银行? 

步骤 1

下载及安装 inMotion 应用程序
，开启应用程序，
阅读及确认使用条款
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如有查询, 请致电本行免费的跨境理财服务专线 400-842-5558

5.使用 inMotion 动感银行

步骤 2 – 如何登入inMotion 动感银行? 

步骤 2.1
点击「登录
inMotion」
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步骤 3 – 如何登入inMotion 动感银行? 

步骤 3.1
输入「用户名
称及密码」并
点击「登入」

步骤 3.2
点击「登入」


