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开立账户
怎样开立信银香港账

户?
怎样在内地开户? 怎样在香港开户?

账户操作 怎样缴交保费? 怎样更改交易限额? 怎样更改密码?

网银操作 怎么登入网银? 怎样激活网银? 怎样解锁网银密码?

inMotion操作 什么是inMotion? 怎样登记inMotion?
如何透过inMotion转

帐?

转钱到香港 怎样转钱到香港? 银行编号是什么? SWIFT代码是什么?

内地提款 怎样可以在内地提款?
在内地提款的额度是多

少?

装置绑定及保安编码
什么是装置绑定及保

安编码？

如何绑定装置及设立保安

编码?

国内免费跨境理财智能語音服务专线用户指南

查询业务范围 问题例子

您好，欢迎致电香港中信银行国际跨境理财服务专线。如需查询内地中信银行业务，请致电95558。
此智能語音服务支持普通话/粵語/English。马上体验，提出您想查询的业务。

操作技巧

1. 对话过程中，您随时可以说“
重听”、“主菜单”等命令。

2. 如果您不知道有哪些业务，请
说“业务列表”。

3. 如有疑问，请说“帮助”。

身处内地:

400 842 5558

身处香港:

3413 3058


