
 

有关「银行服务收费」及「电话理财服务条款」修订通知 

 

由 2024 年 5 月 24 日（「生效日期」）起，中信银行(国际)有限公司（「本行」）之有关

「银行服务收费」及「电话理财服务条款」将作出修订。在继续使用相关服务前，本行建

议阁下于生效日期或之前了解及细阅以下修订内容。修订内容如下，新增内容将以底线列

明，删除之内容即以划掉方式列明。 

 

有关「银行服务收费」服务项目之修订:  

修订前 修订后 

汇款服务 – 汇出电汇 

1. 经 CHATS 转出款项 1. 经 CHATS 转出款项之手续费 

7. CHATS 之代理银行收费 (由汇款人支

付)∆ 

2. CHATS 之代理银行收费 (由汇款人支付)∆ 

2. 电报及手续费 3. 电报及手续费 

8. 代理银行收费 (由汇款人支付) ∆ 4. 电汇之代理银行收费(由汇款人支付) ∆ 

3. 非当地货币汇款额外电报费 (电汇至

中华人民共和国、香港特别行政区、台

湾地区和澳门特别行政区豁免) 

5. 非当地货币汇款额外电报费 (电汇至中华

人民共和国、香港特别行政区、台湾地区

和澳门特别行政区豁免) 

4. 中文汇款 (超过 10 个字) 6. (电汇) 超过 10 个字之中文汇款  

5. 英文汇款(超过 140 个字母) 7. (电汇) 超过 140 个字母之英文汇款 

6. 无兑换手续费 8. (电汇) 无兑换手续费 

∆请注意，如本行收取的费用不足支付所有海外代理银行的费用，本行保留权利从申请人

账户扣除差额而不事先通知。 

 

 

 

 

  

https://www.cncbinternational.com/_document/important-notices/en/One_Acc_NOA.pdf


 

有关「银行服务收费」手续费之修订:  

修订前 修订后 

自动柜员机提款卡^ 

4. 经「银联」自动柜员机提款收费++ 

香港境内: 免费 

香港境外: 每项 HK$15/ CNY 15 

4. 经「银联」自动柜员机提款收费++ 

香港境内: 免费 

香港境外: 每项 HK$50/ CNY 50 

汇款服务 – 汇出电汇 

1. 经 CHATS 转出款项 

每项 HK$180  

经网上理财/ inMotion 动感银行/ 商业网上

理财豁免+ 

1. 经 CHATS 转出款项之手续费 

经分行转出每次 HK$180  

经网上理财/ inMotion 动感银行/ 商业网

上理财豁免+ 

2. 电报及手续费 

每次 HK$200 (包括电报费 HK$100 及手续

费 HK$100)  

经网上理财/ 商业网上理财每次 HK$100+ 

3. 电报及手续费 

经分行转出每次 HK$200 (包括电报费

HK$100 及手续费 HK$100)  

经网上理财/ inMotion 动感银行/ 商业网

上理财每次 HK$100+ 

一般服务 

7. 纸张综合月结单 

每份 HK$5** 

7. 纸张综合月结单 

每份 HK$10** 
^ 海外当地银行或会就提款征收附加费（如适用）。如与你的提款卡相连的存款户口多于

一个，请留意个别海外自动柜员机并不容许客户选择提款的户口，在这情况下，所扣款之

存款户口可能会受制于提供自动柜员机服务的海外银行。 
++透过双币提款卡使用银联网络之交易（适用于自动柜员机提款及 POS 消费交易）： 

i. 若交易货币为港元或人民币以外的货币，交易金额将按银联于交易日订定的兑换率

直接兑换为港元，然后从港元户口中扣除，客户可浏览银联网站

www.unionpayintl.com 查询当日兑换率。 

ii. 若交易货币为人民币，交易金额将从人民币户口（如有）中扣除，或者交易金额将

按本行于交易日订定的兑换率直接兑换为港元，然后从港元户口中扣除（如提款卡

没有相连人民币户口）。客户可浏览本行网站 www.cncbinternational.com 查询当

日兑换率。 

iii. 若「自动户口调拨金额」功能已启动（只适用于自动柜员机提款交易），而所扣款

之港元或人民币户口没有足够的金额，交易金额将由其他相连户口自动调拨至此扣

款户口进行扣款，交易金额将按本行于交易日订定的兑换率直接进行兑换。客户可

浏览本行网站 www.cncbinternational.com 查询当日兑换率。 

透过港币提款卡使用银联网络提取现金（适用于自动柜员机提款和 POS 消费交易），若

交易货币为港元以外的货币，交易金额将按银联于交易日订定的兑换率直接兑换为港元，

客户可浏览银联网站 www.unionpayintl.com 查询当日兑换率。 
+ 收费不适用于公司业经之客户 

http://www.unionpayintl.com查詢當日兌換率/
http://www.cncbinternational.com查詢當日兌換率/
http://www.cncbinternational.com查詢當日兌換率/
http://www.cncbinternational.com查詢當日兌換率/
http://www.unionpayintl.com查詢當日兌換率/


 

 

**以下人士可获豁免收费:  

1. 未满 18 岁或年满 65 岁或以上人士 

2. 综合社会保障援助受助人士、政府伤残津贴受助人士 

3. CITICdiamond 客户、私人银行客户、公司客户、以及公司业务部之客户 

4. 收取联名户口综合月结单的客户 

5. 电子综合月结单服务的客户 

 

有关「电话理财服务条款」上注 2 之修订:  

修订前 修订后 

「其他受账账户」可为开设于本行或其它

银行之港币储蓄或往來账户；如账户乃开

设于其它银行，申请人须确保所填写之账

号(包括银行编号)为正确，本行将不负责

核对有关之账户资料。 

 

「其他受账账户」可为开设于本行或其它

银行之港币储蓄或往來账户；如账户乃开

设于其它银行，申请人须确保所填写之账

号(包括银行编号)为正确，本行将不负责

核对有关之账户资料。 

 

 

请注意，若阁下于上述生效日期或之后继续使用或保留相关户口及/或服务，以上有关

「银行服务收费」及「电话理财服务条款」修订通知将对阁下具有约束力。 若阁下不接

纳上述有关「银行服务收费」及「电话理财服务条款」修订，本行可能无法继续为阁下提

供相关服务，阁下亦有权在有关修订生效前根据相关的条款及细则终止有关服务。如需查

询详情或索取有关「银行服务收费」及/或「电话理财服务条款」，请与本行职员联络或

浏览本行网站。如有任何疑问，可向本行职员查询，或致电本行客户服务热线 2287 6767。  

 

本通知的中英文版本如有歧异，概以英文版本为准。 

 

中信银行(国际)有限公司  

2024 年 4 月  


