
 

有關「銀行服務收費」及「電話理財服務條款」修訂通知 

 

由 2024 年 5 月 24 日（「生效日期」）起，中信銀行(國際)有限公司（「本行」）之有關

「銀行服務收費」及「電話理財服務條款」將作出修訂。在繼續使用相關服務前，本行建

議閣下於生效日期或之前了解及細閱以下修訂內容。修訂內容如下，新增內容將以底線列

明，刪除之內容即以劃掉方式列明。 

 

有關「銀行服務收費」服務項目之修訂:  

修訂前 修訂後 

匯款服務 – 匯出電匯 

1. 經 CHATS 轉出款項 1. 經 CHATS 轉出款項之手續費 

7. CHATS 之代理銀行收費 (由匯款人支

付)∆ 

2. CHATS 之代理銀行收費 (由匯款人支付)∆ 

2. 電報及手續費 3. 電報及手續費 

8. 代理銀行收費 (由匯款人支付) ∆ 4. 電匯之代理銀行收費(由匯款人支付) ∆ 

3. 非當地貨幣匯款額外電報費 (電匯至

中華人民共和國、香港特別行政區、台

灣地區和澳門特別行政區豁免) 

5. 非當地貨幣匯款額外電報費 (電匯至中華

人民共和國、香港特別行政區、台灣地區

和澳門特別行政區豁免) 

4. 中文匯款 (超過 10 個字) 6. (電匯) 超過 10 個字之中文匯款  

5. 英文匯款(超過 140 個字母) 7. (電匯) 超過 140 個字母之英文匯款 

6. 無兌換手續費 8. (電匯) 無兌換手續費 

∆請注意，如本行收取的費用不足支付所有海外代理銀行的費用，本行保留權利從申請人

賬戶扣除差額而不事先通知。 

 

 

 

 

  

https://www.cncbinternational.com/_document/important-notices/en/One_Acc_NOA.pdf


 

有關「銀行服務收費」手續費之修訂:  

修訂前 修訂後 

自動櫃員機提款卡^ 

4. 經「銀聯」自動櫃員機提款收費++ 

香港境內: 免費 

香港境外: 每項 HK$15/ CNY 15 

4. 經「銀聯」自動櫃員機提款收費++ 

香港境內: 免費 

香港境外: 每項 HK$50/ CNY 50 

匯款服務 – 匯出電匯 

1. 經 CHATS 轉出款項 

每項 HK$180  

經網上理財/ inMotion 動感銀行/ 商業網上

理財豁免+ 

1. 經 CHATS 轉出款項之手續費 

經分行轉出每次 HK$180  

經網上理財/ inMotion 動感銀行/ 商業網

上理財豁免+ 

2. 電報及手續費 

每次 HK$200 (包括電報費 HK$100 及手續

費 HK$100)  

經網上理財/ 商業網上理財每次 HK$100+ 

3. 電報及手續費 

經分行轉出每次 HK$200 (包括電報費

HK$100 及手續費 HK$100)  

經網上理財/ inMotion 動感銀行/ 商業網

上理財每次 HK$100+ 

一般服務 

7. 紙張綜合月結單 

每份 HK$5** 

7. 紙張綜合月結單 

每份 HK$10** 
^ 海外當地銀行或會就提款徵收附加費（如適用）。如與你的提款卡相連的存款戶口多於

一個，請留意個別海外自動櫃員機並不容許客戶選擇提款的戶口，在這情況下，所扣款之

存款戶口可能會受制於提供自動櫃員機服務的海外銀行。 
++透過雙幣提款卡使用銀聯網絡之交易（適用於自動櫃員機提款及 POS 消費交易）： 

i. 若交易貨幣為港元或人民幣以外的貨幣，交易金額將按銀聯於交易日訂定的兌換率

直接兌換為港元，然後從港元戶口中扣除，客戶可瀏覽銀聯網站

www.unionpayintl.com 查詢當日兌換率。 

ii. 若交易貨幣為人民幣，交易金額將從人民幣戶口（如有）中扣除，或者交易金額將

按本行於交易日訂定的兌換率直接兌換為港元，然後從港元戶口中扣除（如提款卡

沒有相連人民幣戶口）。客戶可瀏覽本行網站 www.cncbinternational.com 查詢當

日兌換率。 

iii. 若「自動戶口調撥金額」功能已啟動（只適用於自動櫃員機提款交易），而所扣款

之港元或人民幣戶口沒有足夠的金額，交易金額將由其他相連戶口自動調撥至此扣

款戶口進行扣款，交易金額將按本行於交易日訂定的兌換率直接進行兌換。客戶可

瀏覽本行網站 www.cncbinternational.com 查詢當日兌換率。 

透過港幣提款卡使用銀聯網絡提取現金（適用於自動櫃員機提款和 POS 消費交易），若

交易貨幣為港元以外的貨幣，交易金額將按銀聯於交易日訂定的兌換率直接兌換為港元，

客戶可瀏覽銀聯網站 www.unionpayintl.com 查詢當日兌換率。 
+ 收費不適用於公司業經之客戶 

http://www.unionpayintl.com查詢當日兌換率/
http://www.cncbinternational.com查詢當日兌換率/
http://www.cncbinternational.com查詢當日兌換率/
http://www.cncbinternational.com查詢當日兌換率/
http://www.unionpayintl.com查詢當日兌換率/


 

 

**以下人士可獲豁免收費:  

1. 未滿 18 歲或年滿 65 歲或以上人士 

2. 綜合社會保障援助受助人士、政府傷殘津貼受助人士 

3. CITICdiamond 客戶、私人銀行客戶、公司客戶、以及公司業務部之客戶 

4. 收取聯名戶口綜合月結單的客戶 

5. 電子綜合月結單服務的客戶 

 

有關「電話理財服務條款」上註 2 之修訂:  

修訂前 修訂後 

「其他受賬賬戶」可為開設於本行或其它

銀行之港幣儲蓄或往來賬戶；如賬戶乃開

設於其它銀行，申請人須確保所填寫之賬

號(包括銀行編號)為正確，本行將不負責

核對有關之賬戶資料。 

 

「其他受賬賬戶」可為開設於本行或其它

銀行之港幣儲蓄或往來賬戶；如賬戶乃開

設於其它銀行，申請人須確保所填寫之賬

號(包括銀行編號)為正確，本行將不負責

核對有關之賬戶資料。 

 

 

請注意，若閣下於上述生效日期或之後繼續使用或保留相關戶口及/或服務，以上有關

「銀行服務收費」及「電話理財服務條款」修訂通知將對閣下具有約束力。 若閣下不接

納上述有關「銀行服務收費」及「電話理財服務條款」修訂，本行可能無法繼續為閣下提

供相關服務，閣下亦有權在有關修訂生效前根據相關的條款及細則終止有關服務。如需查

詢詳情或索取有關「銀行服務收費」及/或「電話理財服務條款」，請與本行職員聯絡或

瀏覽本行網站。如有任何疑問，可向本行職員查詢，或致電本行客戶服務熱線 2287 6767。  

 

本通知的中英文版本如有歧異，概以英文版本為準。 

 

中信銀行(國際)有限公司  

2024 年 4 月  


